ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

MASSGEBLICHE BESTIMMUNG; ANNAHME EINER BESTELLUNG. Die: (diese ) regeln den Verkauf
von Produkten (die Produkte”) oder Leistungen, die von Markem-Imaje (. Verkauler) an die Person oder Korperschaft, die die Produkte kauft (Kufer'),
goleertbzw. fir dieso erbracht werden. Das Angebot die Aufiragsbestatiung undloder die Rechmung des VerkGuters, dio diesen Bedingungen beigefit
sind, stellen zusammen mit diesen Bedingungen, der Garantie und den vom Verkéiufer schriflich akzeptierten S n fir die Produkte den
volistandigen Vertrag zwischen den Parteien in Bezug auf die Lieferung der Produk(e dar. Jeder sich daraus ergebende ver(rag umemegl ausschiieRlich den
Bestimmungen dieser Dokumente und diesen (der Vertrag’). Alle oder die bereits jetzt oder spiiter
vom Kaufer vorgeschlagen werden, sei es in einer Bestellung oder einer anderen Mitteilung oder auf andere Weise, werden hiermit zuriickgewiesen und
finden keine Anwendung, es sei denn, sie wurden vom Verkéufer unterzeichnet und genehmigt. Falls es der Verkufer unterlasst, gegen Bestimmungen in
einer Bestellung oder einer anderen Mitteilung des Kaufers Widerspruch einzulegen, darf dies weder als Verzicht auf diese Bedingungen noch als Akzeptanz
solcher Bestimmungen ausgelegt werden. Durch die Annahme eines der Produkle erklart der Kaufer sein Einverstandnis mit diesen Bedingungen. Eine
Bestellung ist fiir den Verkufer erst dann verbindiich, wenn sie vom Verkéufer angenommen wurde. nnahme ist in jedem Fall an das Einverstandnis
des Kaufers mit den in diosen Bedingungen dargeloglen Kondiionen gebunden. Fir jede Bestalng von Vertrauchsmaterialion und Ersatztaen. i

Ausnahme von Break/Fix-Teilen (Reparatur und die im Rahmen eines termingebundenen
Vertragsmodells (Essentials Premium) bestellt werden und deren Wert unter EUR 500,00 (oder dem entsprechenden Wert in Landeswahrung) liegt, wird eine
Bearbeitungsgebiihr von EUR 30,00 (oder dem Wert in L erhoben. Die jerden auf die

Verkauferrechung gesetzt. Nach der Annahme durch den Verkaufer darf der Kaufer seine Bestellung nicht ohne die schriftiche Ein ung des Verkdutors
andern. Nach der Annahme durch den Verkaufer darf der Kaufer seine Bestellung nicht ohne die schriftiche Einwilligung des Verkéufers andern.

STORNIERUNG. Keine vom Verkaufer angenommene Bestellung kann vom Kaufer storniert oder geéindert werden, es sei denn, der Verkéufer hat dem
schriftich zugestimmt. Jede Verringerung der Bestellmenge stellt eine teilweise Stornierung im Sinne dieser Klausel dar. Nach einer genehmigten Stornierung
steltt der Verkaufer alle Arbeiten so schnell wie mdglich ein. Der Kaufer bezahit dem Verkéufer jedoch die bis zum Datum der Einstellung aller zukinftigen
Arbeiten entstandenen Kosten zuziiglich 20 % als der bereits Posten sind unwirksam. Die Bestellung wird
versandt und dem Kéufer zu den in der Bestellung genannten Preisen in Rechnung gestellt.

BEZAHLUNG, SICHERHEIT. Sofern im Vertrag nicht anders angegeben, hat der Kaufer die Zahlung innerhalb von dreifig (30) Tagen nach Rechnungsdatum
2u leisten. Wenn nicht alle Produkte oder Leistungen auf einmal geliefert bzw. erbracht werden, bezahlt der Kaufer den fiir die gelieferten Produkle bzw.
erbrachien Leistungen geltenden Einzelpreis. Jede Lieferung stellt eine gesonderte und unabhéngige Transaktion dar. Jede Sendung, Lieferung und

erfolgt der durch den Verkaufer. Wenn der Verkaufer hinsichtlich der Bonitatslage des Kaufers oder der
Bozahlung de Produkto oder Loistungon im Zwefel st kann der Verkéuter d volstandige oder tiiweise Bozahlung im Voraus verlangen Jodo Zahiung, die
bei Falligkeit nicht eingeht, wird at igkeitsdatum mit 1,5 % pro Monat (18 % pro Jahr) oder, falls niedriger, mit dem héchsten gesetzlichen Zinssatz
verzinst. Alle Zahlungen sind in der Wahrung 2u leisten, die fiir den Verkaufer gil. Fir Bestellungen, die in ein Land aufierhalb des Landes des Verkiufers
versandt werden, kann die Zahlung per Bankeinzug (von einer fiir den Verkéufer akzeptablen Bank) oder durch ein bestatigtes, unwiderrufliches Akkreditiv
(mit Nennung des Verkéufers als Beginstigtem) mit den vom Verkéufer festgelegten Auftrags- oder sonstigen Bedingungen erfolgen. Alle anfallenden
Entgelo i on solches Akredity oder ono andere ZaFiungsmodatat gehen zu Lasten dos Kaufers. Dio Bezahlung des volen Kaufpreisesfir die Produide
und Leistungen berechtigt nicht zu Abziigen od jeglicher Art. Der Verkiufer hat das Recht, eine Zahlung mit einer
Fordsnung gegenihar dem Kiufer 2u verachan, e dass dadurch der Restbetag der Fonisnung bertkt win, unbhéngig von sinam Vermrk. dar sine
solche Zahlung betrifit. Der Kaufer trégt alle Kosten des Verkaufers ie dem Verkaufer bei der Einforderung
von flligen Betragen fiir Produkte und Leistungen oder anderweitig im Rahmen des Vertrages entstehen. Zur Absicherung der Zahlung von Betrégen, die der
Kaufer dem Verkaufer gemé diesem Verirag schuldet, gewaihrt der Kaufer dem Verkaufer hiermit (i) ein mnaauemues erstrangiges Sicherungsrecht an den

jemaft diesem Vertrag zu liefernden Produkten sowie an allen sowie_(ii) ein

Sicherungsrecht an allen Eriosen aus dem Verkauf oder der Verwerlung des Vorgenanmen Fiir den Fall dass der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen
gegentiber dem Verkaufer bei Falligkeit nicht nachkommt oder der r der volistindigen Zahlung aller nach diesem Vertrag falligen Betrage
zahlungsunfahig wird oder in ein Konkurs- oder Zwangsverwa\lungsver(ahren eintriti, hat der Verkufer unbeschadet anderer hierin enthaltener
Bestimmungen die folgenden Rechte: weitere Lieferungen an den Kéufer zu verweigern; (b) mit oder ohne Aufforderung oder Benachrichtigung des Kaufers
den gesamten unbezahiten Betrag sofort fallig zu stellen; (c) das Geléinde zu betreten, auf dem sich die Produkte befinden, und sie zu entfernen (der Kaufer
hat dem Verkaufer die Produkte an einem fiir beide Parteien zumutbaren Ort zur Verfiigung zu stellen und dem Verkéufer die Wiederinbesitznahme und den
Abtransport der Produkte zu gestatten und ihn dabei zu unterstiitzen); (d) die Produkte ganz oder teilweise zu verkaufen, soweit dies nach geltendem Recht
zulissig ist, und den Verkaufserls fiir die Kosten der Wiederinbesitznahme, der Reparatur und des Verkaufs der Produkte, fiir angemessene Anwaltskosten
und fiir die Begleichung aller zu diesem Zeitpunkt falligen und unbezahlten Schuldbetréige zu verwenden. Etwaige Uberschiisse sind dem Kaufer auszuzahlen
und etwaige Fehlbetrage sind vom Kaufer an den Verkaufer zu bezahlen.

TE. Alle Steuern auf persd Eigentum, Verkaufe und Nutzung sowie infuhrzoll und &hnliche

Steuern, die auf die Waren oder Dienstleistungen anwendbar sind und nicht am Einkommen des Verkaufers bamessen werden, gehen zu Lasten des Kaufers.
Sofern hierin nichts anderes angegeben ist, richten sich die Preise nach den Incoterms 2020 und verstehen sich ohne Verpackung‘ Fracht, Lieferung,
Versicherung, Demontage, Bo- oder Entladung oder Instalatin. Die enisprechenden Kosten sind vom Kaufer zu ragen. Diese Bolrage kinmen auf den
t Preise gelten fiir einen Zeitraum von 30 Tagen. Der Installationsservice ist, sofern nicht anders

vereinbart, zu S(andardprelsen zuzughch emvikoston g Spesen erhltiich

u Der ferung der Produkte an den vom Verkiufor benanmien Ort. Der
Elgenlumsubergang gescmem it der vol\s‘and\gen  Bezahlung der Produkte Mit der Ubergabe an einen gewerbsm: rachtfiihrer in der jeweiligen

s Verkaufers os Kaufors gehen 4o Eigentamroent. das Verlogungerecht, dor Bestz und 4as
fsiele (dmgllche) Reont an der Sendung mit o Zeitpunkt dieser Ubergabe auf den Kaufer iber. Der Frachtfiihrer handelt ab diesem Zeitpunk fir den
Kaufer Beforderung erfolgt aul Rls\ko des Kaufers. Wenn der Kaufer keine Versandart angibt, wahit der Verkaufer die Transportart nach eigenem
Ermessen Fir Bestollngen dos Kaufers mit extern beaufiragten Transportestungen (Managed Fraight’) wird en Zuschiag von EUR ¢ (oder der Gegenviert
in Giner andoren Wahrung) ethoben. Fir Cotitachs wrd Zuschlag von EUR 15 ( egenwert in einer anderen Wahrung) erhoben. Die
voraussichtlichen Liefertermine gelten ab dem Datum der Kreditbewilligung fir die Bestellung ncab o v cer Details, Informationen und Muster, die fiir
die Bearbeitung und Herstellung der gesamten Bestellung des Kéufers erforderlich sind. Liefer- oder Produklionstermine sind ungefahre Angaben. Der
Verkaufer ist nicht fiir oder die jedoch nicht beschréinkt auf Verspatungen oder Nichterfiillung
aufgrund von Streiks, Bréinden, Embargos, aufiergewdhnlichen Produktionsbedingungen oder Ursachen, die auierhalb des angemessenen Einflussbereichs
des Verkiufers liegen (Ereignisse hoherer Gewalt’). Mit einer solchen Verzégerung oder Nichterfillung erlischt der Vertrag nicht. Die Liefer- oder
Leistungsfist wird um einen angemessenen Zeiaum verangert, der jedoch nicht kirzer als die Daer der Verzsgerung sein darf. Der Verkaufer it
berechigt, Lieferungen in Teilmengen auszufiihre

EINHALTUNG VON SICHERHEITSBESTIMMUNGEN. Der Kaufer ist verpflichtet,
sichere Betriebsverfahren gemaR den geltenden Anleitungen und zu verwenden und von seinen Mitarbeitern und
Beaufiragten ebenfalls eine solche Verwendung zu verlangen. Der Kaufer darf keine i g i

oder Warnhinweise entfernen oder verandern. Der Kaufer ist verpflichtet, alle anwendbaren Gesetze, Normen, Vorschrifien und Regeln fir Sicherheit und
Gesundheit einzuhalten. Insbesondere nimmt der Kaufer zur Kenntnis, dass bestimmte Produkte als Gefahrstoffe eingestuft sind bzw. Gefahrstoffe enthalten
kénnen. Der Kaufer ist verpflichtet, seine Mitarbeiter entsprechend zu informieren und zu schulen. Der Verkaufer haftet nicht fiir Schaden, Anspriiche,
Verluste und Kosten, die sich aus der Verwendung der Produkte durch den Kaufer ergeben, und der Kaufer hait den Verkaufer diesbeziglich schad- und

laglos.

SOFTWARE UND SAAS-PRODUKTE. Wenn die Produkte des Verkéufers Software umfassen, erhalt der Kaufer eine nicht exklusive, nicht iibertragbare
Lizenz zur Nutzung dieser Software ausschlieBlich zum Betrieb der Produkte des Verkiufers, aufdenen die Software bei Lieferung dieser Produkte installiert

ist. Dem Kéufer ist es nicht gestattet, diese Software zu kopieren, zu 2 oder anderweitig
zuriickzuentwickeln, es sei denn, das orliche Recht verbietet es dem Verkaufer, solche Aktivititen zu unlersagen.
Wenn zusatzliche Software oder Soft Produkte (,SaaS") ") gemél einem Angebot, einer

Au«ragsbestaugung einer Rechnung oder einer Leistungsbeschreibung an den Kaufer geliefert werden, wird dem Kaufer hiermit eine nicht exklusive, nicht
gewihrt, die dem Kaufer den Zugriff auf diese Softwarelosungen und deren Nutzung in
Uberemsmmmung it dor Dakumentation des Verkaufers, den Nutzungsbedingungen, diesem Vertrag und den geltenden Gesetzen erméglicht. Der Kaufer
erkennt an, dass sich die Softwareldsungen auf der Plattform eines Drittanbieters (die ,Drittanbieterplattform®) belmden kénnen, die von einem Drittanbieter

(dem ”Plamormbelrelber) bersitgestellt_und gehostet wird. Der Verkéufer ist nicht fir gen oder L der
oder des

Dem Kaufer wird kein Ei einer ibertragen. Das und alle damit

Rechte an Patenten, Urheberrechten, Geschallsgehe\mmssen ' andoron Rechten an geistigem Elgenlum an den Sollware\osungen oder der zugehorigen

sowie alle Kopien, oder Teile der und/oder der D sind und bleiben jederzeit
s ige Eigentum des Verkaufers und/oder von dritten Lizenzgebern. Die Softwarelosungen sind durch nationales und internationales Recht zum Schutz
des gestigen Eigontums, durch nfematonal Vertrags ind durch andero anwendbaro Gosetze gesoniizt
Der Kaufer bestétigt, dass die vertrauliche und geschilzte Dalen des Verkdulers carsteen und Geschitsgeheimrisse
enthalten. Vorbehaltlich einer hierin ausdriicklich erteulen Erlaubnis verpflichtet sich der fer, die erhalb seines L
belassen und die Softwarelésungen ohne die ausdriickliche schri rift liche E\HWHIIgqu des Verkaufers oder ohne die hierin erle\l(e Erlaubnis in keiner sonsl\gen
Weise zu nutzen oder Teile davon gegeniiber Dritten zu oder

OBLIEGENHEITEN DES KAUFERS. a. Der Kaufer ist verpmchtet dem Verkaufer alle maRgeblichen und zutreffenden Informationen mitzuteilen und die vom
Verkaufer zur Verfiigung gesteliten strikt einzuhalten. Der Kéufer ist allein dafiir verantwortich, die Eignung der in
einem Angebot oder einer Rechnung beschriebenen Produkts 74 besiimen. Der Verkauier doormnt diesbezilglich keine Verantwortung. Der Kaufer ist
verantwortlich fiir (i) die Auswahl der Produkte, deren Gebrauch und die damit erzielten Ergebnisse und (i) die Durchfiihrung von Probedrucken, mit denen
die Leistungen und die Qualitét des Druckergebnisses iberpriift und bestatigt werden kdnnen. Der Verkaufer haftet nicht () fur den Fall, dass die Produkte auf
anderen als den dem Verkaufer vorgelegten Tragermaterialien verwendet werden oder auf die in ihrer
und/oder ihrem Herstellungsverfahren variieren, oder (i) fiir den Fall, dass L und/oder Qu bei der durch eine vom
Kéufer durchgefiihrte geeignete Kontrolle festgestellt werden konnen. Der Kaufer ist allein verantwortich dafii, die Risiken in Zusammenhang mit seiner
Tétigket zu beurteilen. Dem Kéufer wird dringend empfohlen, alle Vorbeugemafinahmen zu ergreifen, die zur Begrenzung von Schéden oder Verlusten
infolge der verwendung der Produkte, ob fehlerhaft oder mch( (ur no(wendlg erachtet werden. Vorbeugende MaBnahmen sind unter anderem die
, das Anlegen von von Tests und die Aufstellung eines geeigneten Handlungsplans.
b Die Produkte sind nicht o Anwendungen vorgesehen, hergeslellt odr geprift, bei denen ein direkter oder indirekter Kontakt mit bzw. ein Ubergang in
Medizinprodukte, Arznoimitel, Kosmetika, Nahrungsm r zum Verzehr und ahnliche méglich ist, die den
der Food and Drug (FDA) oder den Gesetzen oder Auflagen von
Aufsichtsbehérden in anderen Landern unterl\egen Der Kauler ist dafiir die und sowie die gute
Branchenpraxis in Bezug auf die beabsichtigte Nutzung einzuhalten.

EINGESCHRANKTE GARANTIE. Der Verkiiufer garantiert dass die im Rahmen dieses Vertrags gelieferten Produkle frei von Material- und
Verarbeitungsfehlern sind. Dies geschieht in ( die in der les Verkaufers (auf Anfrage des
Kéufers erhaltlich) festgelegt sind, die zum Zeitpunkt der Lle!erung ng (die ,Garantie’), und zwar fiir den in der Garantieerkizrung festgelegten Zeitraum (der
,Garantiezeitraum*), sofern die Parteien nichts anderes vereinbart haben. Die Garantiezeit beginnt mit dem Datum des Versands an den Kaufer. Im Fall eines
Mangels ist der Kaufer verpflichtet, den Verkéufer unverziglich zu informieren, dem Verkaufer alle relevanten Informationen zur Verfiigung zu stellen, ihm
Zugang zu seinen zu gewahren und mit dem Verkéufer zusammenzuarbeiten, damit der Verkaufer den Mangel iiberpriifen
und beheben kann. Der Kaufer darf ohne vorherige schriftiche Zustimmung des Verkufers nicht versuchen, die Gerite zu reparieren. Wahrend des
Garantiezeitraums repariert, ersetzt oder erstattet der Verkaufer nach eigenem Ermessen den Kaufpreis des Gerats, bei dem ein Material- oder
Verarbeitungsfehler festgesteltt wurde. Dle Garantie umfasst sowohl die Kosten fiir Teile als auch fiir Arbeitszeit. Fahrtkosten und Spesen gehen zu Lasten
des Kaufers. Diese ind die des Kaufers bei Garantieanspriichen. Die vom Verkaufer erbrachten
Garantieleistungen verlangern die Daer der urspriinglichen eingeschrankten Garantie nicht. Fir Produkte, die vom Verkéufer im Rahmen der Garantie zur
Reparatur oder zum Austausch zuriickgegeben werden sollen, muss der Kaufer vom Verkaufer eine |
fiir den Versand anfordern. Die Produkte sind frachtfrei fiir Gor Produkta an den Kaufer werden
innerhalb des vom Verkaufer angegebenen Gobiots vom Verkaufer getragen. Firall anderen Ore sind die Kosten for den Versand, die Zollabfertigung und
alle anderen damit verbundenen Kosten von der Garantie ausgeschlossen Ane ersetzten Produkte gehen in das Eigentum des Verkaufers uber
Die Garantie gilt nicht fiir Méngel, die auf Folgendes
des Verkaufers, (b) unsachgematie Installation, Verwendung, Lagerung, Pﬂege ‘oder Wartung durch den Kaufer, (c) Verschleifs und Abnuuung aufgrund des

normalen Gebrauchs von Teilen, (d) Modifikation,
wurden, einschlieBlich, jedoch ohne Beschrankung al itistellen, Software, Tinten, Hilfsstoffe, Ersatzteile, Zubehér, Farbbander, Etiketle
() ndane éfte oder h; die aufterhalb der vom Verka

L i und  Betri liegen,

kundenspezifische Arbeiten oder q) e ignisse hanerer Gowall

Die Garantie gilt ausschlieRlich und anstelle al\er anderen ausdriicklichen und stillschweigenden Garantien, die sich krall Gesetzes oder aus einer
jedoch nicht beschrankt auf Garantien der der

Eignung fir einen bestimmten Zweck, der Zus\cherung ‘von Leistungen, Ger Nichverieteung von rechion drter odr der mangelnden Konformitat. die hierin

vorgesehenen Rechtsbehelfe sind die einzigen und ausschlielichen Rechtsmittel des Kéufers. Der Verkéufer unterliegt keinerlei sonstigen Verpflichtungen

vom  Kaufer durchgefihrte

oder Haftungsanspriichen in Bezug auf die von ihm gelieferten Produkte. Auch gelten keine Zusagen bzw. 2u g
oder Unterlassungen. Die Garantie ist vom Kaufer nicht iibertragbar.
Alle vom Verkaufer Muster, sowie alle in den Katalogen oder

und
Broschiiren des Verkaufers enthal oder sind nur beispielhaft, donen nur der Veranschaulichung und sind nicht Bestandteil

des Vertrags.

LEISTUNGSDATEN. Die vom Verkaufer gemachten Angaben zu den Leistungsdaten und Funktionsmerkmalen von Produkten sind unverbindliche Richtwerte
und begriinden keine Haftungsanspriiche. Dem Kaufer ist bekannt, dass die vom Verkaufer gemachten Angaben zu Leistungsdaten und Funktionsmerkmalen
auf Ergebnissen basieren, die in rsuchsumgebung erzielt wurden, und dass der Verkéufer keine aligemeine Zusicherung oder Gewahrleistung in
Bezug auf die Verwendung der Produkte in der Produktion Gibernimmt. Ersatzteile und Teile in neuen Produkten kénnen neu oder aufbereitet sein.

TEILE. Handelsibliche Befestigungsmittel sind nicht beim Verksufer erhéltiich. Die Ersatzteile fiir Standardprodukte sind in der Regel beim Verkéufer

erhllich. D oder sonstige konnen nach dem Ermessen des Verkaufers fir alle Produkte bereitgestellt werden.

a. Ungeachtet in diesem Vertrag haftet der Verkéufer weder gegeniiber dem Kaufer noch
gegeniiber einer anderen Person fir die folgenden Arten von Verlusten oder "Schaden, die sich aus oder in Verbindung mit diesem Vertrag ergeben,
unabhéingig davon, ob diese durch unerlaubte Verletzung einer Gews

Produkthaftung oder anderweitig entstanden sind und unabhéngig davon, ob solche Verluste oder Schaden bekannt waren oder ob deren M
war oder hatte bekannt sein missen: () Verlust von Gewinnen, Firmenwert, Einnahmen, Vertragen,
vorweggenommenen Einsparungen, Schéden durch vergebliche Ausgaben, ille, Verlust oder i von Materialien oder Produkten,
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Anspriiche Dritter oder Verlust oder Besché von Daten (unabhangig davon, ob es sich bei diesen Arten von Verlusten oder Schaden um direkte,
indirekte oder Folgeschaden handelt) oder (ii) allgemeine, strafrechtliche, besondere, zufillige, mittelbare oder Folgeschéden jeglicher Art, wie auch immer
d\ese entstehen.
b. Die gesamte Haftung des Verkéufers aus oder in Zusammenhang mit den Produkten, den vom Verkéiufer erbrachten Zusatzleistungen oder dem Vertrag,
unabhéngig davon, ob diese Haftung durch oder in Zusammenhang mit Vertragsbruch, unerlaubter Handlung (einschlieBlich Fahriassigkeit) oder anderweitig
begriindet wird, ist in jedem Fall auf den Nettobetrag begrenzt, den der Verkaufer fiir die Produkte oder Leistungen erhalten hat, die den Grund fiir die Klage
darstellen. Die Parteien erkennen an, dass die Betragsgrenzen auf Grundlage der vorstehenden Haftungsbeschrankung festgelegt wurden.

c. Jegliche Anspriiche des Kéufers aus diesem Vertrag oder in Bezug auf die darin eingeschiossenen Produkte und Leistungen missen innerhalb eines (1)
Jahres ab dem Rechnungsdatum fir diese Produkte und Leistungen geltend gemacht werden.

FREISTELLUNG. Der Kaufer entschadigt und verteidigt den Verkéufer und dessen angeschlossene unternehmen gegen alle Verluste, Schaden und
sonstige kosten fiir die Abwehr von klagen), die dem Verkaufer aus folgenden Griinden entstehen: (i)
gebrauch, betrieb oder Besitz der Produkte durch den Kaufer, (ii) Veranderung oder Modifikation der Produkte oder gebrauch oder Kombination der Produkte
mit anderen Produkten oder Geraten durch den Kufer, (i) fahriassige oder vorsétzliche Handlungen oder Unterlassungen des Kaufers oder (iv) Verstofs des
Kéufers gegen diesen Vertrag.

ANDERUNGEN. Der Verkaufer ist berechtigt, jederzeit derartige Anderungen an der Gestaltung und Ausfiinrung on Produkten vorzunchmen. Dor Verkaufer
ist berechtigt, geeigneten Ersatz fir Materialien zu liefern, die aufgrund von behordiich festgelegten Prioritéten oder Vorschriften oder aufgrund der
mangelnden Verfiigbarkeit von Materialien bei Lieferanten nicht erhaltlich sind. Der Verkaufer ist berechtigt, zu ]eder Zeit ein Produkt aus dem aktuellen
Angebot zu nehmen. Der Kaufer erklért sich auRerdem damit einverstanden, als Erfiillung des von ihm erteilten Auftrags einen Ersatz zu akzeptieren.

URHEBERRECHTE. a. Der Verkaufer fiihrt eine Reihe urheberrechtlich geschiltzter Produkle, die er seinen Kunden, einschiieBlich des Kaufers, anbietet. Alle
Rechto an goistigem Eigentum und an Know-how an oder in Zusammerhang i rodukten sowie alle Entwiirfe, Dokumente, Software, Programme,
n oder die it G ProduKien oder dom Verlrag geschafion oder zusammengestalt wurden, sind
Eigentum des Verkiufers oder an diesen zenzior. Keine Bestimmung dieses Vertrags hat die Ubertragung des Eigentums an diesen Rechten an geistigem
Eigentum auf den Kéufer zur Folge.
b, im Fall von Forderungen, Ansprichen oder Kiagen Driter, die behaupten, dass dio Produte bei ordnungsgomr Verwendung durch den Kiufer in
Ubereinstimmung mit den vom Verkaufer zusammen mit oder in Bezug auf diese Produkte ein
patentrechtliches oder sonstiges Recht an geistigem Eigentum verletzen, das einem Dritten im Land der Lieferung durch den Verkauter gehorl ist der Kaufer
2u folgenden Mafinahmen verpflichtet: Der Verkaufer ist unverziiglich schriftich von einem solchen Anspruch zu benachrichtigen: Bezug auf den
Anspruch drf keinerlei Eingosténdris abgegeben oder cine Beiegung oder einen Vergloich angesiebt werden: (i) der Verkaufer muss ausdrickich
n, alle ren und alle legen, die sich aus einem solchen Anspruch
ergeben; und (\v) Sor Kt mss cons verkduter als Dokumente und L 2ur Verfiigung stellen, die der Verkaufer
nach verniinfigem Ermessen verlangen kann
Sollte sich herausstellen dass das Produkt im Land der Lieferung durch den Verkaufer patentrechtliche oder andere Rechte an m Eigentum eines
Dritten verletzt, ist der Verkufer nach eigenem Ermessen zu Folgendem verpflichtet: () dem Kéufer ist das Recht zu \erschafien daside fragliche(n)
Produkt(e) eternin und anne jegliche Haftung fiir eine solche Verletzung von Rechtsanspriichen Dritter zu nutzen; (i) dasdie fragliche(n) Produkt(e) ist/sind
S0 zu veréndem, dass esisie keine solchen Verletzungen mehr darstell/darstellen; (ii) das/die fragliche(n) Produki(e) isUsind durch ein funktional
gleichwertiges, Produkt zu ersetzen, das keine Verletzung von Rechtsanspriichen Dritter mit sich bringt, oder (iv) der vom Kaufer gezahlte Preis fiir die
besagten Produkte ist zu erstatten. Dieser Abschnitt regelt die gesamte Haftung des Verkaufers fiir die Verletzung von Rechten an geistigem Eigentum Dritter.
Der Kiufer stellt den Verkaufer von allen Verlusten, Schaden, Kosten, und Ausgaben frei, die sich aus oder in
Verbindung mit Forderungen, Anspriichen oder Klagen Dritter ergeben, die cmgendermanen begriindet werden: (i) ein Produkt, das vom Verkaufer nach
Entwiirfen und/oder Spezifikationen hergestellt wurde, die dem Verkaufer vom oder fir den Kaufer vorgegeben wurden, verletzt ein patentrechtiich
geschiitztes oder sonstiges Recht an geistigem Eigentum eines Dritten, (i die Verwendung, Anderung oder Umarbeitung eines Produkts durch den Kaufer in
einer bestimmten Art und Weise, die nicht in den Entwirfen, Zeichnungen oder Spezifikationen des Verkufers angegeben ist, verletzt ein patentrechtiich
geschiitztes oder sonstiges Recht an geistigem Eigentum eines Dritten, oder (ii) die der Betrieb oder die eines im Rahmen dieses
Vertrags g n Produkts (einschlieBlich Software) mit nicht vom Verkéufer gelieferten Gerten, Vorrichtungen oder Software verletzt ein patentrechtlich
geschiitztes oder sonstiges Recht an geistigem Eigentum eines Dritten.

VERTRAULICHE INFORMATIONEN. Alle nicht &ffentlich des Verkaufers,

jedoch nicht beschréinkt auf Spezifikationen, Proben, Muster, Enlwur(e P\ane Zeichnungen, Dokumente, Daten, Betriebsdaten, Geschaftsablaufe,
Kundenlisten, Preise, Preisnachlasse oder Rabatte, die der Verkaufer (oder einer seiner Subunternehmer oder Zulieferer) gegeniiber dem Kaufer offenlegt,
unabhéngig davon, ob dies miindiich geschieht oder ob diese in schrifticher, elektronischer oder anderer Form oder auf anderen Medien offengelegt oder
zuganglich gemacht werden, und unabhéngig davon, ob diese in Zusammenhang mit diesem Vertrag als ,vertraulich* gekennzeichnet, markiert oder
anderweitig als solche Klassifiziert werden, sind vertraulich, dienen ausschlieBlich der Erfillung dieses Vertrags und diirfen nicht offengelegt oder kopiert
werden, es sei denn, der Verkaufer hat dies im Voraus schriftich gestattet. Auf Verlangen des Verkaufers hat der Kaufer alle vom Verkaufer erhaltenen
Dokumente und sonstigen Materialien unverziiglich zuriickzugeben oder zu vernichten. Der Verkaufer hat bei einem Versto gegen den Inhalt dieses
Abschnitts Anspruch auf Unterlassung. Dieser Abschnitt gilt nicht fiir Informationen, die: (a) offentlich (,gemeinfrei’) verfiigbar sind; (b) dem Kaufer zum
Zeitpunkt der Offeniegung bekannt sind; oder (c) die der Kaufer rechimaig und ohne Verpflichtung auf Vertraulichkeit von einer dritien Partei erhalten hat.
Weder der Kaufer selbst noch eine andere Partei darf die Produkte oder Verkaufers

DATENSCHUTZ. Im Rahmen der Geschéfisbeziehung tauschen die Parteien personliche Informationen (,personenbezogene Daten‘) im Sinne der
Verordnung (EU) 2016/679, Da(enschulzgrundverordnung (DSGVO), und sonshg der Union iiber
Daten sowie aller analogen us, die fiir eine n MARKEM-IMAJE jeweils ortlich gelten. In dieser Hinsicht handeln die

Parteien in Uberelnsﬂmmung mit Art. 5 (DSGVO) . In dieser Hinsicl handen Ger Utheber siets nach den Grundshtzen der Datenminimierung und der
d.h. er stellt Daten nur zur Verfiigung, wenn diese gema® Art. 6 fiir den betreffenden Zweck erforderlich sind. Im

vorliegenden Fall Randel 65 Sch um dese allgemeinen Geschaﬂsbedmgungen fir den Verkeul. Dariber hinelss verpflchion sich dia Porisien, bel dor
Daten die und zum Datenschutz einzuhalten. Dazu gehéren auch die jeweils

(Art. 32 der DSGVO) und die Verpﬂlchlung der Mitarbeiter, personenbezogene

Daten vertraulich zu behandeln. Wenn die zu it Daten iber die fir die L dieses

Vertrags hinausgehen, sind die Parteien verpflichtet, einen Datenschutzzusatz geméft Art. 28 ff. zu unterzeichner
Wenn Sie lhre Rechte im Rahmen der DSGVO ausiiben méchten, kénnen Sie jederzeit eine E-Mail an die lolgende Adresse senden: privacy@markem-
imaje.com. Weitere Informationen finden Sie auf der folgenden Website: https://www.markem-imaje.com/privacy.

HOHERE GEWALT. Jede Partei hat das Recht, die Vertragserfiillung waivend des Aufrelons einer enischuiduaren Verzigerung auszusetzen.  Als

gilt jede , die nicht auf r Partei ist, deren durch
die Verzogerung verhindert wird, und die auf hohere Gewalt oder Verbote, Priorititen oder
Zuteilungen und Embargos, auf Flutkatastrophen, Brande, Erdbeben, Epidemien, Pandemien, Unweter, Verzogerungen ahniicher Art oder behordiche
Anordnungen sowie auf Streiks oder Arbeitskampfmafinahmen (nur von oder unter Beteiligung der Mitarbeiter der in Verzug geratenen Partei) zuriickzufiihren
ist.

EINHALTUNG VON ANFORDERUNGEN, GESETZEN UND RICHTLINIEN. a. Der Kaufer ist verpflichtet, bei der Erfiilung seiner vertraglichen
Obliegenheiten und bei der Ausiibung seiner Rechte jederzeit nach ethischen Grundsatzen zu handeln sowie unter Einhaltung aller anwendbaren (i) Gesetze,
Verordnungen, Verhaltenskodizes, Richiinien und sonstigen Bestimmungen der jeweiligen Regierung, von Regierungs- oder Aufsichisbehérden oder anderen
zustandigen Stellen, (i) des ,Common Law* ( und (i) aller isse, Urteile oder Verfii
(zusammen ,Gesetze") der Vereinigten Staaten und jeder Gerichisbarkeit, in der der Verkaufer und der Kaufer ifren Sitz haben oder eine Geschafstatigkeit in
Zusammenhang mit dem Vertrag ausiiben, einschiieBlich (ohne Einschrankung) aller jeweils genenden Gesetze in Bezug auf Bestechung, bet
Handlungen, Korruption und/oder Geldwéische (einschlielich, jedoch nicht beschrankt auf den U. n Corrupt Practices Act und den ery Act
von 2010) sowie unter Einhaltung aller jeweils geltenden Gesetze in Bezug auf E\nluhr/Aus(uhrbesllmmungen Steuern und/oder Zolle und Abgaben (die
JImport-/Exportgesetzgebung®).

. Der Kaufer gewahrieistet, dass die Produkte und alle anderen Produkte oder Technologien, die im Rahmen dieses Vertrags vom Verkéufer erworben
wurden, weder in inrer orm noch nach andere exportiert, verkauft, umgewidmet, ibertragen oder anderweitig
unter Verletzung der Einfuhr- und Ausfuhrgesetze weitergegeben werden.

Kéufer nimmt zur Kenntnis und akzeptiert, dass der Verkaufer festgelegt hat, keine Produkte an oder in ein Land zu verkaufen oder dort Unterstiitzung
fir Produkte zu leisten, wenn dieses Land von einem durch die Geselze der USA oder der EU veranlassten Sanktionsprogramm betroﬁen ist. Der Verkaufer
hat dariiber hinaus aufgrund der aktuellen politischen und humanitaren Situation sowie aufgrund der und mit
Handelsgeschéiften mit Kuba, dem Iran, Syrien, dem Sudan, Nordkorea und der Region Krim in der Ukraine, e derseit von Russland kontralior wird,
beschiossen, zum gegenwarugen Zeitpunkt nicht an Kunden und Anwender seiner Produkle in diesen Landern zu verkaufen und seine Produkle dort auch
nicht mit der Lieferung von Ersatzteilen und Verbrauchsmaterialien). Der Verkauf und der Support fiir
Myanmar (Burma) muss von Fall 2y Fall mit dom Verkautor abgeklart werden. Diese Landerliste kann sich aufgrund von internationalen Ereignissen andern.
Der Verkéufer wird diese Liste entsprechend aktualisieren. Dariiber hinaus kann der Verkufer nach eigenem Ermessen beschiieen, Produkte ni
Rechstréiger zu verkaufen und auch keine Supportieistungen fiir Rechtstréiger zu erbringen, die auf den Listen der gesperrten Parteien verzeichnet sind. Der
Kaufer ist nicht berechtigt, Anspriiche gegen den Verkaufer gelten chen, wenn der Verkaufer sich weigert, an Kunden in einem dieser Lander zu
verkaufen und dort Support zu leisten oder an einen dieser Rechtstrager zu verkaufen. Der Kufer darf weder direkt noch Indirek! Produkte n sines der oban
genannten Lander ausfiihren oder wiederausfiinren
d. Der Kaufer ist verpflichtet, die D: n aller
Miarbeiter, Vertreter und Auftragnehmer die Besummungen Gisor Gesetze sinhalton

vollstindig einzuhalten, und muss sicherstellen, dass seine

AUSFUHRBESCHRANKUNGEN. Der Verkiufer erwartet, dass der Geschaftspartner alle relevanten Ausfuhrkontroligesetze und -vorschrifien einhlt.
Dariiber hinaus verpfichtet sich der Geschéftspartner, die Grundsatze des Verkufers zu respekiieren, keine direkten oder indirekten Transaktionen mit den
Regionen Luhansk und Donezk (DNR und LNR), Krim (Ukraine), Kuba, Iran, Nordkorea, Sudan und Syrien oder mit Einzelpersonen oder Rechistragern
dieser Lander oder Regionen zu titigen, die dessen Produkte, Software und Leistungen betreffen. Der Verkéufer wird sich weder direkt noch indirekt an
Geschiiften mit Parteien beteiligen, die Beschrénkungen unterliegen, und auch nicht an Geschéften, bei denen die endgiitige Zweckbestimmung
Beschrankungen unterliegt.

ABTRETUNG. Der Kaufer darf den Vertrag nicht ohne vorherige schriftiche Zustimmung eines bevolmachtigten Vertreters des Verkaufers abtreten. Diese
Zustimmung kann aus beliebigem Grund versagt werden.

VOLLSTANDIGKEIT. Die hier genannten allgemeinen Geschafisbedingungen bilden in Bezug auf den Vertragsgegenstand den volistindigen Vertrag
zwischen Verkaufer und Kaufer. Die Bestimmungen des Vertrags sind unabhéingig und abtrennbar. Sollte sich eine Bestimmung als nicht durchsetzbar
erweisen, hat dies daher keine Auswirkungen auf die ibrigen Bestimmungen des Vertrags. Ein Verzicht auf eine Vertragsbedingung ist nur dann wirksam,
wenn er schriftich erfolgt und von der Partei, gegen die der Verzicht geltend gemacht wird, unterzeichnet ist. Ein solcher Verzicht gilt nicht als endgiiliiger
Verzicht oder als Verzicht auf eine andere Bedingung und nicht als Verzicht auf Rechtsmitel gegen einen anderen Verstof oder eine andere Nichteinhaltung.
Der Verkéiufer ist nicht fiir Druckfehler verantwortiich.

SPRACHE. Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen sind in englischer Sprache und in der Landessprache des Landes abgefasst, in dem der Verkéufer
seinen Sitz hat, wobei die rtliche Amtssprache im Fall von Streitigkeiten Vorrang vor der englischen Sprache hat.

GELTENDES RECHT UND STREITBEILEGUNG. Dieser Vertrag und alle Anspriiche, die sich aus der Rechtsbeziehung zwischen dem Verkau!er und dem
Kaufer ergeben, werden nach den Gesetzen des Landes und des Staates des Verkufers ausgelegt, geregelt und durchgesetzt, ohne Riicksicht auf
kolisionsrechtiche Grundsatze und unter Ausschiuss des Ubereinkommens der Vereinten Nationen ber Vertrage iber den emationaten Warenvarkenr
Die Parteien kommen (iberein, dass alle Rechtsstreitigkeiten zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer, die sich aus oder in Verbindung mit dem Vertrag oder
einer Transaktion zwischen den Parteien ergeben, unter die ausschlieBliche Zustandigkeit der Gerichte des Landes und des Staates des Verkaufers fallen.
Die Parteien erklaren sich hierdurch mit der Zusténdigkeit dieser Gerichte einverstanden.




